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VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY SPOLECNOSTI NENADAL s.r.o.

|. Obecna ustanoveni

Tyto VSeobecné obchodni podminky (déle jen ,,VP“) upravuji podminky dodavek vyrobk( (oken, dvefi,
stén, vykladcl nebo zimnich zahrad véetné pfislusenstvi) a jejich montaze obchodni spole¢nosti
NENADAL s.r.o. se sidlem Nadrazni 3740, Mélnik 276 01 zapsané v obchodnim rejstriku vedeném
Méstskym soudem v Praze, oddil C, viozka 209396 (dale jen , dodavatel”). VP jsou nedilnou soucasti
cenové nabidky, smlouvy o dilo, popf. kupni smlouvy, uzavirané mezi dodavatelem (jako zhotovitelem
Ci prodavajicim) a zdkaznikem (jako objednatelem ¢i kupujicim dale jen ,objednatel”), - ddle jen
»smlouva“. VP jsou vydany dodavatelem ve smyslu ust. § 1751 odst. 1 zak. ¢. 89/2012 Sb., ob¢anského
zakoniku ve znéni pozdéjsich pravnich predpist (dale jen ,obcansky zakonik”). Odchylna ujednani ve
smlouvé maji prednost pred znénim VP.

Predmétem smluvniho vztahu mezi dodavatelem na strané jedné a objednatelem strané druhé, je
vyroba a dodavka, resp. vyroba, dodavka a montaz vyrobk( (zboZi), vtom provedeni, mnozstvi a
kvalité, jak je specifikovano v technické a rozmérové priloze smlouvy. Vsechny polozky jsou
specifikovany pfi pohledu zevnitf. Objednatel je povinen souhlas s touto specifikaci stvrdit svym
podpisem. Jejim potvrzenim podpisy obou smluvnich stran se tato specifikace stava nedilnou soucasti
smlouvy a pro obé smluvni strany je zavaznou.

Na zakladé smlouvy se dodavatel zavazuje zhotovit a predat objednateli do radného uzivani schopné
dilo dle predmétu smlouvy. Objednatel se zavazuje dale dohodnutym zplisobem dilo nebo jeho ¢ast
prevzit a uhradit za né cenu dle smlouvy o dilo.

Dodavatel je povinen provést sjednané dilo na svij naklad a na své nebezpedi ve sjednané dobé.
Dodavatel mGzZe provést dilo jesté pred sjednanou dobou, pokud neni pisemné dohodnuto jinak. V
pripadé, Ze se vyskytnou okolnosti nezavislé na vili dodavatele (vyssi moc, jakoZ i nevhodné klimatické
podminky, pfi nichZ nelze spravedlivé po dodavateli poZadovat dilo plnit) nebo v dlsledku
nedostatecné soucinnosti ze strany objednatele, v disledku kterych bude provedeni dila ztizeno,
prodluzuje se termin provedeni dila o obdobi nemoznosti dilo plnit. V pfipadé, Ze si objednatel
dodatecné po uzavieni smlouvy objedna jakoukoli zménu, Upravu &i rozsifeni dila, smluvni strany o
této skutecnosti sepisi pisemny zménovy list. V pfipadé, Ze po uzavieni smlouvy (pfi nebo pred
zahajenim provadéni dila) vyjdou najevo nové objektivni skutecnosti, které si vynuti zménu ceny dila ¢i
vicenaklady na provedeni dila, a které nastaly nezavisle na vili dodavatele, a které dodavateli nebyly a
nemohly byt znamy pfi uzavirani smlouvy, je objednatel povinen potvrdit dodavateli zménovy list
reflektujici tyto skutecnosti. V pfipadé, Ze se objednatel nedohodne s dodavatelem na podminkach
zménového listu, je dodavatel opravnén od smlouvy odstoupit. Obéma stranami potvrzeny zménovy
list se stavd nedilnou soucasti smlouvy, ktery ji v pfislusSném ujednani nahrazuje ¢i doplfiuje. Pisemna
forma potvrzeni zménového listu je zachovana, pokud je zménovy list potvrzen elektronicky, kdy z e-
mailu je patrny zfejmy projev vile odesilatele.

Pti provadéni dila postupuje dodavatel samostatné a neni pfi uréeni zpisobu provedeni dila vazan
pokyny objednatele, ledazZe by se k jejich plnéni vyslovné pisemné zavazal.

Vlastnické pravo k predmétu dila nabyva objednatel aZ Uplnym uhrazenim celkové ceny dila.
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Il. Spoluptisobeni objednatele a dodavatele

Objednatel prohlasuje, Ze je opravnén uzavrit smlouvu s dodavatelem, zejména Ze je plné svépravny, a
Ze ma financni prostredky k Uhradé sjednané ceny dila. Objednatel je povinen na Zadost dodavatele
doloZit udaje nezbytné k uzavreni smlouvy (vypis z obchodniho rejstfiku ¢i jiného registru, osvédceni
platce DPH, apod.).

Objednatel svym podpisem smlouvy potvrzuje, Ze clenéni a zpUsob otevirani peclivé zkontroloval a
tyto souhlasi. VSechna okna a dvefe jsou ve smlouvé (cenové nabidce) nakreslena z pohledu zevnitt
ven.

Objednatel byl seznamen s CSN 73 0540-2 a CSN74 6077, které doporucuji osetieni osazovacich spar
kompletnim tésnicim systémem. Pokud tento neni obsazen ve smlouvé, objednatel ho vyslovné
nepozadoval a souhlasi s tim, Ze dilo bude provedeno fadné i bez dodani tohoto systému.

Objednatel se zavazuje pted podpisem smlouvy o dilo informovat dodavatele o vyskytu a druhu
plynovych spotfebicl v prostorech, do kterych ma dodavatel dle poZzadavku objednatele dodat a
namontovat stavebni otvorové vyplné. Neposkytne—li objednatel dodavateli tuto informaci nejpozdéji
do jednoho (1) tydne od podpisu smlouvy, neodpovida dodavatel za jakoukoli Skodu, ktera objednateli
vznikne z dlivodu nesplnéni limita pfivodu spalného vzduchu k plynovym spotrebic¢dim nebo
minimalniho objemu mistnosti dle aktualniho znéni normy TPG 70401.

Objednatel byl seznamen s deklarovanou hodnotou soucinitele prostupu tepla, kterd je stanovena
metodou mérenim nebo vypoctem na zkusebnim vzorku okna. U mensich rozméru a jiného ¢lenéni
maZe byt tato hodnota soucinitele a? 0 0,3 W/m2K vy$i. Norma CSN 73 0540 — 2 umoZfiuje pro
stanoveni soucinitele prostupu tepla oknem pouzivat metodu méreni i vypoctu. Vysledné hodnoty dle
metody se mohou lisit az 0 0,3 W/m2K.

Rozméry vyrobkd na zakladé smlouvy se urcuji zmérenim stavebnich otvord dodavatelem. Dodavatel
provede zaméreni stavajicich stavebnich otvori na stavbé objednatele a pfizpGsobi jim vyrobni
rozméry oken a dvefi. U rekonstrukci se doporucuje zapustit rdm okna za osténi 10 — 30 mm. Pfipadné
dohody mezi objednatelem a dodavatelem o dalSich Upravach stavebnich otvor(i po zaméreni musi byt
provedeny pisemnou formou a podepsany obéma stranami. Objednatel je povinen umozZnit dodavateli
zaméreni nejpozdéji do terminu urceného dodavatelem a poskytnout mu pritom primérenou
soucinnost. Objednatel je povinen pro zaméreni stavebnich otvord vynést u kazdého stavebniho
otvoru (zejména u dveri) srovnavaci vyskovou Uroven (vagrys = 1000 mm nad urovni Cisté podlahy).
Pokud objednatel dodavateli neumozni v€as provést zaméreni, neni dodavatel dale vazan smluvnim
terminem dodani, pokud nebylo dohodnuto jinak. Pfi odvozovani vyrobnich rozmért oken a dvefi od
namérenych rozmér( stavebnich otvor( postupuje dodavatel samostatné. Je povinen pfitom uvazit
stav, kvalitu a vyrobni tolerance stavajicich stavebnich otvor(, jakoz i fyzikalni jevy odehravajici se ve
stavebni konstrukci (dilatace). V pfipadé, Ze dodavatel provedl chybné zaméreni stavebnich otvor(
nebo chybné pfizplsobil rozméry vyrobkd stavajicim stavebnim otvorlim, provede dodavatel dle svého
uvazeni Upravu stavebnich otvord nebo Upravu rozmér( vyrobkd, a to vyhradné na vlastni naklad.

V pfipadé, Ze je soucasti dila dle smlouvy doddvka a montaz vnitfnich parapetl, mlze byt svétla Sire
parapetl po namontovani az o 40 mm mensi, nezli rozmér uvedeny ve smlouvé o dilo z divodu
zapusténi parapetd pod ram okna.

Jestlize si objednatel provadi zaméreni sam, ruci si za udané vyrobni rozméry.
V pfipadé, Ze dojde ke zméné rdmovych rozmérl po podpisu smlouvy, na zakladé zaméreni

dodavatele, bude cena ve smlouvé prekalkulovana a tato zména bude rfesena dodatkem ke smlouvé o
dilo.
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Objednavatel si je védom, Ze po odsouhlaseni zakdzky do vyroby jiz nebudu upravovat parametry
vyrobkd, které pro néj zhotovitel vyrabi. Pokud objednavatel zméni parametry budou se Uctovat
nasledujici sankce:

Do 7 dnli od odsouhlaseni zakdzky — 30% z ceny vyrobku nebo polozky, kterého se zména tyka.

Do 14 dnl od odsouhlaseni zakazky — 50 % z ceny vyrobku nebo polozky, kterého se zména tyka.

Do 30 dnl od odsouhlaseni zakazky — 80 % z ceny vyrobku nebo polozky, kterého se zména tyka.
Vice jak 30 dnli od odsouhlaseni zakazky — 100% z ceny vyrobku nebo polozky, kterého se zména tyka.

Objednatel pro dodavatele zajisti k Fadnému provadéni dila: a) uvolnéni viech pracovnich ploch, kde
bude provadéno dilo, které je predmétem této smlouvy a odstranéni prekdzek, které by branily
pristupu k témto plocham; a b) bezplatny odbér elektrické energie a vody; a c) vstup pro dodavatele
do mist k provadéni dila.

Dodavatel je povinen, jak ve vnitfnim prostoru objektu objednatele, tak i vné tohoto objektu, dbat v
maximalni mozné mife na Cistotu a poradek, jakoZ i minimalizovat veSkeré negativni vlivy vyplyvajici z
provadéni dila.

Je-li soucasti smlouvy o dilo likvidace odpadi (jedna se pouze o odpad z plvodnich element( a z
provadénych stavebnich praci, které provadi dodavatel), tento odpad bude odvezen max. do tfi dn(
od dokonceni dila. Neni-li soucasti smlouvy o dilo likvidace odpadu, bude tento odpad ponechan v
bezprostredni blizkosti stavby (objektu, mistnosti).

Objednatel je povinen zabezpedit vdechna rozhodnuti pfislusnych spravnich organd, ktera jsou nutna k
provadéni dila (zejm. akty stavebniho Uradu ¢i prislusSného odboru pamatkové péce, atd.). Pripadné
pokuty a penale hradi objednatel na své naklady, a to i v pfipadé, Ze pokuta ¢i penale byla ulozena
dodavateli z divodu, Ze objednatel nesplnil svoji povinnost dle prvni véty tohoto odstavce.

Pti provadéni montaze predmeétu dila je objednatel povinen

poskytnout dodavateli pfimérenou soucinnost, zejména pokud se jedna o zabezpeceni pfijezdu
dopravnich prostfedkl dodavatele, zabezpeceni pfistupu pracovnikl dodavatele do objektu
objednatele. V pfipadé, Ze neni mozné, aby dodavatel dopravil sdm zbozi dle smlouvy na misto stavby
bez specialnich dopravnich ¢i manipulaénich prostfedkd, je povinen objednatel toto prepraveni zajistit
na vlastni naklady.

Dodavatel zajisti, Ze jeho pracovnici budou pfi provadéni montaze na stavbé objednatele dodrZovat
zasady bezpecnosti prace, ochrany zdravi pfi praci, jakoZ i predpisy pozarni bezpecnosti staveb.
Objednatel je povinen zabezpedit,

aby pfi provadéni montaze pracovniky dodavatele na stavbé objednatele nedoslo k ohrozeni zdravi Ci
Zivota pracovnikd dodavatele jinymi vlivy.

PInéni dila je ukon¢eno predanim a prevzetim namontovaného zboZi objednateli dodavatelem. V
pfipadé, Ze z divodi na strané objednatele neni mozné plnéni dila zcela ukoncit v dobé stanovené dle
smlouvy, je dodavatel oprdvnén vyuctovat celkovou cenu dila a Zadat doplaceni celé ceny dodavky tak,
jakoby pInéni dila bylo zcela dokonceno.

Jednotlivé ¢innosti provadéné v ramci montdze jsou vzdy definovany soupisem praci ve smlouvé.
Soucdsti radné montdze provadéné zhotovitelem neni zakryti nabytku a jiného hmotného majetku
objednatele, umyti oken, findlni uklid prostor, ve kterych se ménila okna a findIni zednické zacisténi,
pokud ve smlouvé neni vyslovné uvedeno jinak.

1ll. Pfedani a prevzeti dila
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Dodavatel splni svou povinnost provést dilo jeho fadnym ukonéenim a predanim predmétu dila
objednateli. Objednatel je povinen provedené dilo nebo jeho jednotlivé ¢asti prevzit. Predanim a
prevzetim celého dokonceného dila dle smlouvy se rozumi stvrzeni dodaciho listu (predavaciho
protokolu) podpisem objednatele, které se uskutecni v misté provadéni dila. Vykazuje-li dilo nebo jeho
predavanad a prebirana ¢ast vady ¢i nedodélky, které podstatnym zplsobem nebrani uzivani dila ¢i jeho
Casti k sjednanému nebo obvyklému ucelu, nebo neni-li dilo zcela zkompletovano (kliky, krytky, praskla
skla apod.), je objednatel povinen dilo nebo jeho ¢ast prevzit a podepsat predavaci protokol s tim, Ze

v takovém protokolu specifikuje zjisténé vady ¢i nedodélky. Nebyl-li sjedndn ve smlouvé termin pro
odstranéni vad a nedodélk(, dodavatel je povinen vady neprodlené odstranit, tzn., zahajit
odstranovani vad a nedodélkd nejpozdéji do 2 tydnl od predani, neni-li s objednatelem sjednano jinak
v predavacim protokole. O tuto dobu se prodluzuje termin pro uplatnéni

smluvni pokuty. Pokud vada ¢i nedodélek neni jednoznacné konkrétné specifikovana v predavacim
nebo zjistovacim protokole, ma se za to, Ze dilo bylo pfedano bez takové vady ¢i nedodélku. Neni-li ve
smlouvé sjednano jinak, dodavateli vznika narok (i) na thradu konecné ceny dila okamZikem podpisu
predavaciho protokolu a (i) na Uhradu ¢asti ceny dila odpovidajici predané ¢asti dila okamzZikem
podpisu (dil¢iho) pfedavaciho protokolu, pop¥. okamzikem, kdy objednatel neopravnéné odmitl dilo
nebo jeho Cast prevzit. Objednatel je opravnén az do odstranéni vSech

vad, nedodélkd a nekompletnosti dodavky pozastavit platbu 5 % z

celkové ceny dila bez DPH. Pokud objednatel odmitne dilo nebo jeho ¢ast prevzit v rozporu se
smlouvou, je objednatel v prodleni s plnénim svého zavazku, pficemz dodavatel tuto skuteé¢nost
vyznaci do pfedavaciho protokolu. Dodavatel je timto okamzikem

opravnén vyuctovat cenu dila nebo jeho ¢asti. Pfedchozim odstavcem vSak neni dotéen narok
dodavatele uhradu ¢asti dila, ktera byla fadné provedena, a to i v pfipadé, Ze jina ¢ast dila vykazuje
vady. VyuZitim tohoto opravnéni se vsak dodavatel nezbavuje povinnosti odstranit bezplatné vady dila,
které zavinil.

Pokud neni dodavateli z dlivodU na strané objednatele umoznéno provést plnéni dila ve sjednaném
terminu, je dodavatel oprdvnén poZadovat uhradu celé ¢astky, tak jakoby pInéni dila bylo zcela
dokonceno. Tim se dodavatel nezbavuje povinnosti plnéni dila dokoncit dle svych ¢asovych a
kapacitnich moZnosti. Novy termin dokonceni pInéni dila bude stanoven dohodou obou smluvnich
stran.

Po dobu zasahu vyssi moci a po dobu nezbytnou k odstranéni téchto zasahl nebo vlivem klimatickych
podminek, pfi nichZ nelze spravedlivé po dodavateli poZzadovat provedeni dila bez vad, dodavatel neni
v prodleni s plnénim dila. Termin dokonceni a prfedani dila se posunuje o dobu tomuto odpovidajici. O
takové skutecnosti je dodavatel povinen v pfimérené dobé objednatele informovat a sdélit mu
predpokladany termin spinéni dila.

Vsechny skutecnosti rozhodné pro plnéni smlouvy budou pribézné zapisovany dodavatelem; ve
smlouvé Ize dohodnout vedeni stavebniho deniku, ktery povede dodavatel. Pripadné vzajemné
dohodnuté odchylky od smluvnich dodacich podminek musi byt provedeny pisemnou formou.
Pfeddvaci protokol mlze byt nahrazen zépisem ve stavebnim deniku potvrzenym obéma smluvnimi
stranami se specifikaci, jakd ¢dst dila byla

dodavatelem skutecné provedena a dokoncena.

IV. Odpovédnost za Skody a nahrada skody

Dodavatel nese nebezpeci skody na zhotovované véci do okamziku prevzeti namontovanych prvkd
objednatelem nebo jim povérenou osobou na stavbé objednatele. Objednatel prebira nebezpeci Skody
na zhotovované véci okamzikem prevzeti namontovanych prvk( objednatelem, nebo jim povérenou
osobou na stavbé objednavatele (tj. dnem potvrzeni dodaciho listu nebo predavaciho protokolu
podpisem objednatele). Povinnost k ndhradé skody zplsobené dodavatelem pfi realizaci dila se v
souladu s § 2898 obcanského zakoniku vylucuje s vyjimkou skody zplsobené umysing, z hrubé
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nedbalosti ¢i Skody zplisobené na pfirozenych pravech ¢lovéka. Toto ustanoveni nevztahuje

na objednatele v postaveni slabsi smluvni strany. V pfipadech, na néZz nedopada vylouceni
odpovédnosti dle predchoziho odstavce, plati, Ze dodavatel odpovida za skody, které zpUsobi
objednateli nebo treti osobé porusenim své povinnosti do vyse skutecné skody. Ustanoveni zahrnuté
pod tento bod 28 se nevztahuji na pripady, kdy poruseni povinnosti je kryto smluvni pokutou.

Objednatel bere na védomi, Ze pfi demontéznich pracich mlze dojit k poskozeni venkovni omitky,
vnitfniho okoli okna, jako je vnitini dlazba, obklady a podobné, jejichz nahrada neni soucasti smlouvy,
nebot k témto externalitam pfi dodavce a montazi stavebnich otvorovych vyplni véetné ptislusenstvi

bézné dochazi. Zacisténim se rozumi pouze oprava poskozeného osténi. Opravy plvodni nerovnosti
staveb, omitek, zacisténi nejsou predmétem smlouvy o dilo, neni-li uvedeno jinak.

Dodavatel je v souvislosti s dilem pojistén z odpovédnosti za skody vzniklé jinému v souvislosti s jeho
provozni ¢innosti.

V pfipadé, Ze objednatel nepfevezme stavebni otvorové vyplné véetné prislusenstvi do 3 mésicl od
data, kdy méla byt dle smlouvy o dilo nejpozdéji provedena vyroba stavebnich otvorovych vyplni, je
zhotovitel opravnén stavebni otvorové vyplné sam uskladnit nebo je nechat uskladnit u treti osoby.

V. Zaruky

Dodavatel odpovida za to, Ze jakost provedenych praci a dodavek bude odpovidat zakontm, jejich
provadécim ptredpisiim, zavaznym technickym normam a smérnicim vztahujicim se k pfedmétu
smlouvy platnym v Ceské republice v dobé& uzavieni smlouvy o dilo.

Dodavatel poskytuje objednateli zaruku na spravnou funkci dodanych vyrobk( 5 let ode dne potvrzeni
dodaciho listu nebo preddvaciho protokolu podpisem objednatele pfi dodrzovani navodu k udrzbé, a
to v pfipadé, Ze soucdsti dodavky byla montaz dodavatelem. Zaruéni doba nebézi po dobu prodleni
objednatele s Uhradou ceny dila vici dodavateli. Tato skute¢nost viak nema vliv na skonceni zarucni
doby do 5 let od zahdjeni jejiho béhu podle véty prvni tohoto ¢lanku. V ptipadé odbéru vyrobkl bez
montaze, se zarucni podminky fidi prisluSnymi ustanovenimi obcanského zakoniku o kupni smlouvé. U
zabudovanych vyrobkd (tj. napt. Zaluzie, sit proti hmyzu, rolety apod.), jejichZ vyrobcem poskytovana
zarucni doba je kratsi, poskytne dodavatel objednateli zaruku v délce zaru¢ni doby garantované
vyrobcem, minimalné vsak 24 mésica.

Dodavatel neodpovida za vady na dile zplisobené nevhodné zpracovanym projektem, vy$si moci,
mechanickym poskozenim nebo neodbornym zdsahem ze strany objednatele nebo tfeti osoby. Zaruka
se nevztahuje na vady zplsobené nevhodnym pouzivanim, oSetfovanim ¢i nedostatecnou udrzbou
dila, na poruchy zplsobené znecisténim obvodového, rozvorového ¢i vrchniho kovani, na samotné
sedani kridla a na poruchy zplisobené zménou statiky stavby.

Objednatel ma pravo vyzadovat odstranéni vady béhem zarucni doby. Takovou vadu je povinen
vytknout bez zbytecného odkladu poté, co ji mohl zjistit. Jestlize dodavatel za vadu dila odpovid3, je
povinen ji na své naklady odstranit, a to do 30 dnU od jejiho ozndmeni. Jde-li viak o vady, které mohou
zpUsobit Skody na dile, Zivoté, zdravi a jiném majetku objednatele nebo tretich osob, je dodavatel
povinen zahdjit odstraniovani nahlasenych vad neprodlené a soucasné ucinit nezbytna opatreni k
zamezeni pripadnych skod takovou vadou vzniklych.

Oznameni o vadach musi byt ucinéno bezodkladné po jejich zjisténi pisemnou formou (e-mailem na
adresu: info@nenadal.cz, nebo postovni zasilkou na adresu: NENADAL s.r.o., Nadrazni 3740 276 01
Meélnik a musi obsahovat adresu mista stavby, Cislo smlouvy ¢i cenové nabidky nebo dodaciho listu,
presny popis zavady nebo jejiho projevu, presné urceni pozice na které byla zdvada zjisténa a
kontaktni tdaje objednatele.
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Podminkou trvani zaruky je skutecnost, Ze na dodavce dodavatele nebudou provadény Zadné
dodatecné upravy bez jeho védomi a souhlasu (napf. montdz slunecnich Zaluzii, siti proti hmyzu apod.)

Cenovou kalkulaci mimozarucnich servisnich praci (véetné dopravy) si je mozné vyzadat od dodavatele
pred jejich objednavkou. Provedené mimozarucni opravy je objednatel povinen radné uhradit.

V pfipadé dodavky dievénych vyrobkd mize Dodavatel provést v dobé predani stavby méreni vihkosti
ve drevé, jez bude protokoldrné zaznamendno do pfedavaciho protokolu. Dodavatel si vyhrazuje pravo
provést kontrolni méreni vlhkosti ve dfevé v obdobi mésicl Unora az bfezna nasledujicim po montazi.
Pokud objednatel toto méreni dodavateli neumozni, ma se za to, Ze zvySena vlhkost ve drevé v

této dobé existovala.

VI. Platebni podminky a Sankce

Dodavatel je opravnén pozadovat od objednatele uhradit zalohu pred zahajenim provadéni dila, vyse
zalohy je specifikovana ve smlouvé ¢i cenové nabidce. Je-li objednatel v prodleni s Uhradou zélohy,
posouva se o dobu prodleni s Uhradou zalohy, termin pro zahdajeni provadéni dila a z toho vyplyvajici i
termin pro dokonceni a predani dila. Je-li objednatel v prodleni s Uhradou zalohy, delSim nez 14 dni
ode dne podpisu smlouvy, s predanim stavenisté nebo v prodleni s pInénim jakéhokoli jiného svého
zavazku, je dodavatel opravnén od smlouvy odstoupit nebo poZzadovat po objednateli smluvni pokutu
( % jeji vyse je specifikovana ve smlouvé) z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni. Smluvni strany se
vyslovné dohodly, Ze nedojde-li k uhrazeni zalohy do 30 dnli od podpisu smlouvy, smlouva marnym
uplynutim Ihity k Ghradé automaticky pozbyva platnosti a smluvni strany ji nejsou nadale vazany.

Neni-li ve smlouvé sjednano jinak, je cena za dopravu obsaZena v cené dila. V této cené jsou zahrnuty
naklady dodavatele na dopravu nezbytné nutnou k provedeni dila (i v ptipadég, Ze je sjednano dilci
plnéni) a k plnéni zavazkd plynoucich z odpovédnosti dodavatele za vady na tzemi Ceské republiky.
Cena nezahrnuje naklady na marné vyjezdy dodavatele zplsobené nepfipravenosti stavby,
nedostate¢nou soucinnosti objednatele, naklady dopravu u servisnich a mimozarucnich oprav a dale u
zaruénich oprav provadénych mimo uzemi CR. V takovém pt¥ipadé hradi objednatel cenu za dopravu na
misto urceni a zpét dle aktualné platného ceniku dodavatele.

Dodavatel je povinen provést vyuctovani ceny za dilo nebo jeji ¢asti nebo event. svych dalsich naroka
dle smlouvy fakturou — radnym danovym dokladem, ktery doruci objednateli. Je-li dilo pfedavano a
prebirano po ¢astech, je dodavatel opravnén na zakladé (dil¢iho) pfedavaciho protokolu stvrzeného
objednatelem pribéziné objednateli vylcétovat Cast ceny dila, a to 1x mésicné vystavenim faktury —
radného danového dokladu, k niz bude pfipojena kopie predavaciho protokolu. Datem zdanitelného
plnéni je v takovém pripadé posledni den pfislusného

kalendafniho mésice.

Lhuta splatnosti zalohovych faktur a faktur dodavatel se stanovuje v délce 14 dni od vystaveni, pokud
neni ve smlouvé sjednano jinak. Uhrazenim pfislusné platby bezhotovostnim prevodem se rozumi
okamzik pfipsani Uplné castky na ucet dodavatele. Toto vSak neplati u plateb, které byly zaslany s
chybnymi udaji platby (napf. nespravny variabilni symbol nebo nesprdvna ¢astka). V tomto pripadé se
za datum Uhrady pfislusné platby povaZzuje den identifikace takové platby ze strany dodavatele. Bude-
li objednatel v prodleni s Uhradou radné vystavenych faktur, je dodavatel opravnén pozadovat urok z
prodleni za kazdy zapocaty den prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné ¢astky. (pokud neni dohodnuto jinak)

Je-li sjednana Uhrada ceny dila ve splatkach dle splatkového kalendare, stava se cely zbytek zavazku
objednatele splatnym, okamzZikem prodleni objednatele s Uhradou jakékoli splatky.
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V pfipadé, Ze je dodavatel v prodleni s dokoncenim dila dle smluvenych termin(, ma objednatel pravo
na smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z celkové ceny bez DPH za kazdy den prodleni, pokud neni ve
smlouvé o dilo sjednano jinak.

Pokud dojde k marnému vyjezdu montazni skupiny dodavatele na misto stavby zavinénim objednatele,
bude objednateli dodavatelem vyuctovana nahrada skody odpovidajici nakladlim (doprava, mzdy,
silni¢ni myto atd..)

V pfipadé, Ze dilo neni realizovdno pro poruseni povinnosti objednatele poskytovat dodavateli
soucinnost (zejm. odmitnuti provedeni dila nebo jeho &asti, Ucelové branéni v realizaci dila, etc.), je
objednatel povinen zaplatit dodavateli smluvni pokutu ve vysi 10% smluvni ceny. Zaplacenim této
smluvni pokuty neni dotéen narok dodavatele na nahradu skody. Pokud dojde k ukonceni smlouvy z
jakéhokoli dlivodu v dobé, kdy jiz budou vyrobky dodavatelem vyrobeny, objednatel je povinen
uhradit vySe uvedenou smluvni pokutu a zaroven smluvni pokutu rovnajici se uhrazené zdloze, kterd
timto propada ve prospéch dodavatele. V pfipadé, Ze dodavateli nebyla jeSté zaloha uhrazena nebo
pokud uhrazend zaloha neodpovida skodé zpUsobené objednatelem, budou néaklady s vyrobou
vycCisleny a fakturovdny objednateli dodavatelem v pIné vysi.

Dodavatel je opravnén provést jednostranny zapocet svého naroku na smluvni pokutu a ndhradu
Skody vuci objednatelem uhrazené zaloze.

Po uhrazeni celého dila bude prfedana dokumentace k vyrobkim (Dokumentace obsahuje: prohlaseni
o vlastnostech, technicka data vyrobku, osvédceni a dalsi)

VII. Zavérecna ustanoveni

Objednatel (odbératel) neni opravnén postupovat své pohledavky vzniklé na zakladé této smlouvy na
treti osoby bez predchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni strany.

Pfipadné spory vzniklé ze smlouvy mezi objednatelem a dodavatelem, se strany zavazuji fesit
predevsim smirné. Nepodafi-li se spor vyresit smirné, dodavatel s objednatelem si sjednavaji, ze jejich
spory budou rozhodovény Soudnim systémem Ceské republiky.

Objednatel vyslovné souhlasi s tim, Ze dodavatel je opravnén shromazdovat, zpracovavat a uzivat
Udaje o objednateli ve smyslu zék. €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Gdajd v platném znéni, za
ucelem radného plnéni smlouvy a pro obchodni Ucely s tim, Ze dodavatel je ve stejném rozsahu
opravnén poskytnout identifikacni a kontaktni Udaje o objednateli spolecnostem nélezejicim do
shodného podnikatelského seskupeni s dodavatelem a partnerim dodavatele, ktefi budou zavazani k
fadnému nakladani s témito Gdaji v souladu s pravnim fadem CR.

Za pisemné se povazuji pravni jednani dorucené doporucené postou nebo elektronickou postou, a to
na adresu uvedenou v zahlavi smlouvy u kazdého ucastnika, neni-li sjednana jina adresa.

Pokud se kterékoli ujednani stran uc¢inéné ve smlouvé ¢i v téchto VOP stane neplatnym, nulitnim nebo
nevymahatelnym, ostatni ustanoveni smlouvy a VP zUstévaji pIné platna a icinna a nebudou Zadnym
zpUsobem dotéena, omezena nebo zneplatnéna a smluvni strany nahradi takova neplatnd a
nevymahatelnd ustanoveni jinymi ustanovenimi odpovidajicim Gcelu a ujednani ve smlouvé, ktera
budou platnd, ucinna a vymahatelnd a ucini tak bez zbyte¢ného odkladu.

Nedilnou soucasti smlouvy a cenovych nabidek jsou tyto VOP, jehoZ soucdsti jsou Reklamacni rfad a
navody pro uZivani vyrobk( dodavatele (pfedano objednavateli po ukonceni dila, pfipadné Ize kdykoliv
vyzadat u obchodniho oddéleni). Tyto VP jsou zvefejnény na webovych strankach dodavatele
www.nenadal.cz nebo na www.drevenaoknapraha.cz
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Objednatel prohlasuje, Ze se pfed podpisem smlouvy i pied akceptaci cenové nabidky seznamil s
obsahem smlouvy ve znéni vSech jejich pfiloh, Ze s nimi souhlasi a bude dodrZovat sjednané.

Dodatky Ize ménit nebo doplnovat po dohodé obou stran pouze pisemnymi dodatky. Dodatky nabyvaji
platnosti dnem podpisu opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

VIIl. Povrchova Uprava oken a dvefi

Reklamovatelnymi vadami jsou vyhradné vady zjevné, jez brani plnohodnotnému uzivani vyrobku a
znehodnocuji jeho fyzicky stav. Posouzeni opravnénosti reklamacni vady (nemoznost
plnohodnotného uzivani a znehodnoceni fyzického

stavu) vychazi z nasledujicich zasad:

Optické vady jsou posuzovany pfi rozptyleném dennim svétle ze vzdalenosti 1 m z ¢elniho pohledu,
nebo pod uhlem, ktery odpovida béZnému vyuZiti prostoru. Vady, které pfi posouzeni za téchto
podminek nebudou patrné, nejsou reklamovatelné (obecné plati, Ze povrchové vady jakéhokoliv
charakteru o velikosti mensi nez 0,5 mm jsou pfipustné, nebot je zpravidla nelze prostym okem
rozeznat).

Bodova a plosna poskozeni povrchu ram( nebo kfidel a vady, jako napf. skrabance, barevné zmény
nebo povrchové nerovnosti rlizného druhu a divodu vzniku, jsou pfipustné, je-li jejich nejvétsi rozmér
mensi nez 3 mm a jejich pocet nepresahne 5 ks na jednom dievéném prvku (ram, kfidlo). U otlak(l do
3 mm nesmi dojit k poSkozeni povrchové Upravy tak, Ze je zasazen drevény podklad. Dovoluji se
vlasové trhlinky natéru v rohovych spojich ramu a kridel. Povolené jsou také vystupujici reliéf textury
dreva a stopy po brouseni dfeva brusnym papirem €. 80 az 100, povrchovou vadou neni ani
viditelnost délkového nastaveni dfeva u nastavovaného profilu.

Skrabance a vrypy jsou piipustné rovnés za podminky, Ze souéet jejich délek na jednom prvku je
mensi nez 90 mm, pricemz délka jednoho Skrabance smi byt maximalné 30 mm.

Pripustna je barevna nestejnorodost dfevéného podkladu, ktery je rizné nasakavy, a ktery mlze
zpUsobit optickou nehomogennost povrchové Upravy. Za povrchové vady se nepovazuje ani barevna
odlisnost povrchu v zavislosti na texture dfeva.

Vzhled povrchové upravenych dfevénych c¢asti vyrobkl lazurovacimi laky je posuzovan téz s ohledem
na prirozenou nesourodost dreva jakoZto pfirodniho materialu. To miZe byt pfi¢inou, Ze naptiklad
ram a kridlo, zasklivaci lista, nebo jednotlivé prvky sestav mohou mit v jednom fezu odliSné zabarveni.

Vzhledem k réznorodym vlastnostem dreva se pfipousti moznost malé odchylky odstinu povrchové
Upravy vyrobkd pfi porovnanis firemnim vzornikem pouzitym pfi uzavirani smlouvy. Tato odchylka je
pfipustna do rozdilu dvou tond barevného odstinu. Z reklamace se vylucuji veskeré pripady zhorsené
funkénosti vyrobkd, které vzniknou pisobenim nadmérné vihkosti.

Objednatel/kupujici bere na védomi, Ze povrchova Uprava dfevénych vyplni otvor( obsahuje biocidni
pripravky, kterymi je dfevo ochranéno proti dfevokaznym houbam, skidclim a zamodrani. Konkrétné
se jedna o tyto ucinné latky: permethrin (ISO), propiconazole (ISO) a N-(3-aminopropyl)-N-
dodecylpropane-1,3- diamine. Podrobnéjsi informace jsou k dispozici na vyzadani na emailu:
info@nenadal.cz. Dojde-li k poskozeni vrchniho silnovrstvého laku je tfeba na toto misto nanést lak
novy! Objednatel souhlasi s timto zpisobem poskytnuti informace ve smyslu ¢l. 58 natizeni EP C.
528/2012.

Platnost od 1. Ledna 2019



